4. O VEl O E A VENSAGEM

ad ga Ponbo

A tese central

Marshal | McLuhan parte de uma tese central: o Meio é
a Mensagem! Trata-se de uma fornul acdo excessiva pela
qual o autor pretende sublinhar que o neio, geralnente
pensado conb sinples canal de passagem do conteuldo
comuni cativo, nmero veiculo de transm ssdao da nensagem €
um el ement o determ nante da comuni cacao.

Enquanto suporte nmaterial da conunicacdo, o0 neio
tende a ser definido cono transparente, indécuo, incapaz
de determ nar positivanente os conteudos comunicativos que
veicula. A sua Unica incidéncia no processo conunicativo
seria negativa, causa possivel de ruido ou obstrucdo na
veicul acdo da nensagem Pelo contrario, MLuhan chama a
atencdo para o facto de uma nensagem proferida oral nente
ou por escrito, transmtida pela radio ou pela televisao,

pébr em | ogo, em cada caso, diferentes estruturas

1 Em co-autoria com Quentin Fiore, McLuhan publica em 1967 uma obra com o titulo, The Medium is
the Message: An Inventory of Effects, Harmondsworh: Penguin.




percepti vas, desencadear di ferentes mecani snos de
conpreensdo, ganhar diferentes contornos e tonalidades, em
limte, adquirir diferentes significados. Por outras
pal avras, para MLuhan, o neio, o canal, a tecnologia em
gque a conunicacdo se estabelece, nédo apenas constitui a
forma comunicativa, mas determina o proéprio conteludo da

conmuni cagao.

Partindo desta tese central, MLuhan vai desencadear
uma dupla operacdo: 1) estudar a evolucdo dos neios
comuni cati vos usados pel os honens ao |ongo da sua Histéria
e, 2) identificar as caracteristicas especificas de cada
um desses diferentes neios de comuni cagcdao. Sao estes dois
vectores de investigacdo que estdo na raiz das suas duas

obras fundanentais, a saber: Understandi ng Medi a2, de 1964,

na qual procura determ nar as propriedades diferenci adores

de cada um dos neios de comunicacao 2 e The GCutenberg

Galaxy 4 de 1962 - a sua obra mais inportante - na qua
procede a analise da evolucdo nediatica, a seu ver

determ nante das transfornmac¢des da cul tura humana.

2 Understanding Media: The extensions of Man, New Y ork: McGrow-Hill Book Company, 1964 de que,
neste Cader no, se apresenta a traducdo do Ultimo capitulo.

3 A palavra, a escrita, aimprensa, aroda, o avido, afotografia, 0 automovel, a publicidade, o telégrafo, o
telefone, o cinema, arédio, a telavisdo, sdo alguns dos titulos dos capitulos sobre os quais McLuhan ai
debruca

4 The Gutenberg Galaxy: The making of Typographic Man, Toronto: University of Toronto Press, 1962,
obra da qual oferecemos adiante a tradugéo de alguns extratos.




As trés gal axi as.

Nessa evolugcao distingue MLuhan trés gr andes
periodos, culturas ou gal axi as.

A cultura oral ou acustica, proépria das sociedades
ndo- al f abeti zadas, cujo neio de comuni cagcdo por excel éncia
€ a palavra oral (dita e escutada ), a cultura tipogréafica
ou visual (Galaxia de CQutenberg) que caracteriza as
soci edades al fabeti zadas e que, pelo previlégio atribuido
a escrita e, consequentenente, a leitura, se traduz na
val ori zacdo do sentido da vista e a cultura eletroénica, de
que se podem ja hoje pressentir alguns sinais e que ¢é
det ermi nada pel a vel oci dade i nstantanea que caracteriza 0s
nei os el étricos de conuni cacdo e pela integracdo sensori al

para que esses nei os apel am

A cada unma destas configuracdes ou gal axias
corresponde um nodo proéprio de o homem pensar o nundo e de
nel e se situar

Assim fundado na palavra oral, na sua capaci dade de
nodul acbes infinitas e na sua proximdade aos factos de
consci éncia, sentinmentos e paix0es, o honem de cultura
oral esta proxino de si e das coisas, preparado para
di scrimnar as subtis variacdes dos seus afectos e para
ter acesso a uma rica, densa e nultiforme experiéncia do
mundo. Pelo contrario, a palavra escrita, ao previlegiar
um sentido Unico, a vista, reduz a capaci dade expressiva e

comuni cativa da experiéncia subjectiva do mundo, da sua



densi dade e pluridinensionalidade. Conposta por el enentos
noveis, a escrita determna uma consciéncia |inear, um
mét odo de segnent acao honbgénea, um  processo de
fragnentacdo das tarefas cognitivas, um nodo de vida
repetitivo e uniform zante entre individuos singul ares.

Por outro lado, pela sua riqueza sinestésica e
sugestiva, a palavra oral suscita a criatividade de quem
fala e de quem ouve, estinula a inmginacdo, deixa o
ouvinte livre para imaginar a seu nodo as realidades e
aconteci nentos de que ela fala, ao passo que a escrita
favorece a adopcdo de um ponto de vista uUnico, desenvolve
a uniform dade de quem escreve e de quem |é, suscita a
ordenacdo |o6gica do discurso permtindo a construcdo de
saberes racionais.

Mas a pal avra falada € tanbém una pal avra escutada e,
enquanto tal, a cultura oral/acustica supde um outro tipo
de proxi m dade, a proxi m dade dos honens entre si, isto €,
a constituicdo de fortes relagdes grupais. E certo que
limtada no espagco pela audibilidade da voz, a palavra
oral soO percorre distancias curtas; limtada no tenpo pela
ef emeri dade e fugaci dade da sua el ocugdo, sO pernanece em
mendrias colectivas. Ms, por iisSso mesnp, 0S ouvintes
tendem a nmanter-se proéxinos, |igados entre si por nexos
famliares e de estreita convivencialidade, rel acdes
tribais ou lagcos de cidadania (o caso da cidade G ega,
limte da denocracia) e pela necessidade de manter viva
uma menodria col ectiva.

JA no que diz respeito a escrita, sobretudo quando a

sua reproductibilidade é sustentada pela inprensa, a sua



permanéncia no espago e no tenpo torna possivel a
constituicdo de colectividades naci onai s al ar gadas,
soci edades di spersas por ext ensoes geogr afi cas
consi deraveis, permte a constituicdo regulada de mendrias
externas, registos, inventarios, arquivos de toda a
espécie nediante os quais se garante a eficéacia judicativa
da lei, se criam condic¢cbes para a extensdo da cultura,
para a formacdo um puablico laico, para a denocratizacdo da

I nstrucdo, para a construcao e vul garizacado do saber.

Quanto aos neios de conunicacdo elétrica, a sua
I nst ant anei dade, a velocidade com que a difusao das
nmensagens é feita, o caracter massivo da sua recepcéo
(di fusdo), ndo sO permte a partilha de experiéncias
distantes e exoOticas, conb pronove um novo tipo de
aproxi magcao social, agora em larga escal a. Conmo McLuhan

escreve no Prologo The Cutenberg @al axy, "A era

el etrénica, que sucede a era tipografica e necanica dos
qui nhentos ulti nos anos, col oca-nos face a novas formas e
a novas estruturas de interdependéncia humana". Por outro
| ado, o facto de os neios eletroénicos de comuni cagdo, em
especial os audio-visuais, se dirigiramde forma directa e
envolvente a sensibilidade miltipla do espectador, tem
conb efeito um apelo a integracdo sensorial, desencadeia
uma  apreensao  pluridi nensi onal e polindrfica, numa
pal avr a, permte restaurar a riqueza expressiva da
conuni cacdo oral. Nio é pois de estranhar que MaclLuhan
possa defender que as novas formas de interdependéncia que

a tecnologia eletronica arrasta consigo estejam afinal, a



recriar o mundo a imgem de uma “aldeia global™
atravessada, e nesnb constituida, por redes altanente

conpl exas de vel oses e vibrantes nei os de conuni cagao.

A Escol a do futuro

E neste contexto de previ sdo das consequénci as
futuras que a revolucdo tecnoldgica em curso ira
desencadear que surgem as breves mas | um nosas referéncias
de MLuhan a inevitavel transformacdo da Escola. Na
verdade, enbora a obra de MLuhan esteja toda ela
atravessada por inuneras referéncias a instituicdo escolar
e as figuras préprias da sua estrutura comnunicativa - a
licdo, o Ilivro, a leitura em voz alta, o ditado, a
gramatica, o exane, 0s curricula 5 - tais nogdes, enquanto
di spositivos escol ares, ndo sao objecto de uma tematizacéo
desenvol vida e intencional. E apenas no ultino capitulo de

Understanding Media - o texto, justamente, cuja traducéo

estd na origem da publicacdo deste Caderno: A autonmacdo.

Aprender um nodo de vida - que tal acontece de forma nmais

explicita e consistente.

Tal conmb hoje a conhecenps, a escola, com o0s seus

curricul a segnent ari zados, oS seus pr ogr amas

SNos excertos seleccionados de The Quttenberg Gal axy que adiante se
apresentam encontramse passagens em que se afloram alguns destes
t 6pi cos.




especi al i zados, as suas salas sigilosanente separadas, os
seus horarios rigidos, a sua disciplinaridade estanque, é
para MLuhan uma figura irrenedi avel nente condenada. Co-
extensiva com a cultura QGuttenberguiana de que constitui
uma das mais significativas realizagbes, a escola - e o
tipo de ensino que nela se opera e produz - obriga a
apresentacdo di sciplinada das ideias em enunci ados formais
de acordo com conexoes | 6gi cas expl icitas, ao
est abel ecinento de sucessdes discursivas |lineares de que
sao exenplo maior o equacionanento da realidade no espaco
tridi mensional de Euclides e as leis de causalidade |inear
est abel eci das pela ciéncia noderna. Baseada na |icdo, na
escrita, no livro, na segnentacdo curricular, a escola
t radi ci onal pr onove uma aprendi zagem sequenci al ,
comul ativa e fragnentaria que vai ter conmpb efeito mais
notério a ruptura entre as duas culturas: o humanisnmo

el oquente e erudito e a especializacdo técnico-cientifica.

Pel o contrario, segundo MLuhan,a cultura el etrdnica,
ao proceder por instantanei dade el éctica e por ilum nagcéo
subita dos véarios sentidos, faz apelo a percepcdo gl obal

dos dados, a simultaneidade sensorial e a integracéao

intel ectual, aponta para uma estrutura interdisciplinar
dos curricul a, pronove a integracdo dos saberes.
Si mul t aneanent e, ao permtir, e nmesno solicitar, a

participacdo activa do estudante no seu préprio processo
de aprendizagem ao colocar a sua frente um universo
perm ssivo onde a exploracdo imaginativa €é livre de

est abel ecer encontros, aproximag¢des, agregados sugestivos,



redes anal 6gi cas insuspeitadas, a escola cibernética do

futuro fard desaparecer a antinom a trabal ho / |azer-

Em jeito de concl usao

Em ternos de Historia e Filosofia da educacdo, séao
trés os aspectos que nos parece inportante sublinhar.

Em prineiro lugar, a tese de Macluhan segundo a qual
as mutacbes fundanentais na Histéoria do Honem séo
pont uadas, ndo por grandes acontecinentos politicos,
gr andes decobert as, I nvencdes ou progr essos no
conheci nent o humano, nas pel o desenvol vi nent o de
det ermi nados canais ou neios de conunicacdo. Se pensarnos
que a escola é, ela tanbém um neio de conunicacdo, efeito
e simultaneanente causa da constituig¢ao racional /
di scursiva de saberes transm ssiveis, percebenps a) porque
€ que se nao pode falar de escola na cultura oral, b)
porque é que a escola faz o seu aparecinento em paralelo
com a energéncia da cultura escrita e c) porque é que a
cultura eletronica deu ja origem a escola paralela e vai
exigir a norte, ou pelo nenos a netanorfose profunda, da
instituicdo escolar tradicional. Por outras palavras,
per cebenbs conmb é que a Histdéria da Escola esta tao |igada

a Hstéoria do Homem

Em segundo lugar, o facto de MacLuhan vir chamar a

atencdo para a necessidade de pensar a escola face aos



nmei os de comuni cagcdo e as suas transformagbfes. Quer isto
di zer que, se a escola quer continuar a desenpenhar o
papel decisivo que |he tem cabido na construcdo da
cultura, tem que levar a sério a revolucdo nediatica em
curso, nao pode continuar a manifestar perante ela a
i ndi ferenca gelada e soberana ou a reveréncia respeituosa
e subserviente com que, com raras excep¢des, tem tentado
iludir os desafios que | he témvindo a ser col ocados.

Aparentenente inofensivos, os nedia tém efectivanmente
uma eficacia tanto nmmis avassaladora quanto, de téao
préxi nos, o0s seus efeitos se tornam invisiveis. A sua
fecundi dade sugestiva, a sua capacidade de nodel acdo da
opi ni &0, sdo determ nacdes irrecusaveis cujos efeitos
rivalizam de forma poderosa, com o0s tradicionais
di spositivos com que a escola tem mantido, sobre a
consci éncia dos honens em geral e, em particular, sobre
geracdes e geracdes de "recémchegados ao nmundo" da
cul t ur as, uma interferéncia (accao educativa, papel
formativo) cui dadosa e vigilante.

Ndo se trata de nos dilacerarnbs com a questdo -
obvi anente nal colocada - de saber se sonbs nds que
dom nanos os nedia ou se sonbs dom nados por eles nas de
perceber em que nedida eles nos transformam a nés e as
Instituigcdbes em que estanos habituados a rever-nos. Para
la da denuncia céptica e fundanentalista dos poderes

opressivos dos nedia, ou da defesa ingénua, do elogio

apressado, da pronmessa benévola de uma conuni cagcdo cada

6 Esta belissima expressio é de Hannah Arendt (1961) *The crisis in Education, in
Bet ween Past and Future: Six Exercises in Political Thought, New York:
Vi king Press, pp. 173-196.
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vez nais anpla, rapida e global, o que inporta a escola é
abrir o <canpo para a analise das novas condi¢les
conuni cativas que se desenvolveram a sua nargem e para o

questionanento critico das suas novas determ nagdes e

efei tos.
Por ultinpo, da tese central de MLuhan - o Meio €é a
Mensagem - decorre uma consideragcdo, que o0 autor nao

explora, nmas que nos parece interessante e inportante
sublinhar. O facto de o professor ser - ele tanmbém - um
nei o de comuni cagdo. Meio no qual se cruzam porventura da
forma mais conplexa, rica, profusa e fecunda, tanto a
oral i dade fundadora de todos os ensinos, conp a disciplina
da producédo discursiva racional, cono ainda a polinorfia,
a instantanei dade e integacdo que a presenca absoluta da
sua i ndividual i dade introduz no espago da aul a.

Para |4 de todos os apoios que o ensino escolar
presenci al possa buscar no livro, no manual, no conpéndio
escol ar, na sebenta, no ditado, o professor, enquanto neio

i nsuspei tado de conuni cacdo, estd condenado a of erecer aos

seus alunos tanto a oralidade envolvente, cono a
di scursividade |linear, tanto a segnentacdo das suas
conpet énci as especi al i zadas, cono a gl obal i dade

I nt egradora da sua finitude concreta.

Se é certo que o discurso do professor, enquanto neio
de comunicacdo, nado detém a velocidade da luz que
caracteriza a tecnologia cibernética, € igualnente um
facto que a sua voz e a instantaneidade da sua

audi bili dade na clareira conunicativa que é o0 espago da



aula, a polinorfia das diversas |inguagens de que se
serve, a tenperatura do olhar, a postura corporal, os
gestos, a entoacdo, o ritno da fala, fazem dele o neio

priveligiado e incontornavel 7 de qual quer ensino.

* k% %

Numa época em que, conb a nossa, OS sinais de
nedi ati zacdo sédo cada vez nmmis poderosos em todo o
pl aneta, num nonento em que, conp O presente, a sociedade
portuguésa da sinais de estar a ser sujeita a um processo
de nediocratizacdo cada vez nmis preocupante, nado nos
parece legitinp que se possa continuar a pensar a educacao
- e tal pressupde, necessarianente, que a pensenbs nhao
apenas hoje mas tanmbém ontem e amanhd - sem questionar o
papel dos nedia, em especial da tel evisaos.

A Historia e a Filosofia da Educacdo conpete-|hes
estarem atentas, I nt er essadas e di sponi vei s par a
guestionar o passado, conpreender o0 presente e ajudar a

construir o futuro.

7 Insubstituivel portanto, a nosso ver, quaisquer que sejam os progressos da futura tecnologia elétrica da
comunicagao.

8 Como MacLuhan explicitamente afirma na introduc3o a segunda edi¢do de Understanding Media, a
televisdo coloca a crianga em estado de inferioridade cultural que, além do mais, torna dificil a sua
adaptacdo ao meio pedagogico tradicional.




