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Podenbs dizer que a autonmacdo €é o0 principio da
regul acdo e operacdo de um processo sem supervi sdo humana.

O avanco que se tem verificado neste donminio estéa
di rectanente relacionado com o0s progressos da tecnologia
das aplicacbes da energia eléctrica, noneadanente, na
i ndustria electrénica, com o aparecinmento dos circuitos
i nt egr ados.

A energia eléctrica é utilizada conp arnmazenador e
transm ssor da informacdo, com uma particularidade nuito
especial que a distingue de todos os outros nmeios que
pudessem ser utilizados para este fim a sua vel oci dade de
operacdo praticanente instantanea.

Esta vel oci dade instantanea traz consi go consequénci as
da maior inportancia para a vida das pessoas, a todos os
niveis. Desde |logo, o nodo de funcionanento do processo
i ndustrial é posto em causa. Até agora, esse funcionanento

temse baseado na deconposicdo de qual quer processo de



fabrico em operacdes elenentares que sdo accionadas
sequenci al nente. Segundo MLuhan, este esquenma operatorio
€ uma consequéncia directa da linearizacdo inposta pela
introducdo do alfabeto fonético. Oa, a velocidade da
energia el éctrica ndo se conpadece com esta fragnmentacédo e
exige uma interdependéncia nmuito grande entre todas as
fases do processo. Assim este passa a ter que ser
encarado na sua globalidade, criando-se uma espécie de
uni dade organica entre todas as suas fases, que devem
funci onar em perfeita harnonia; se houver uma fal ha nuna
das partes, todo o sistema estara posto em causa. Daqui se
di zer que a energia el éctrica da a prinazia ao processo.

A visdo global do processo é indispensavel para a
progranmacao preévia, outra caracteristica basica da
aut omacdo. A progranacdo exige um conhecinmento profundo
dos efeitos pretendi dos. E conb se tivéssenps que
trabal har do fim para o principio, desde o produto acabado
at e a mat éri a- pri na i nicial. Comb facilnente se
conpreendera, este facto origina uma sensibilidade nuito
grande para o relacionanento entre as partes do todo, de
nodo a poder-se obter a sincronizacdo que a vel ocidade
el éctrica inpde.

Mas, a caracteristica mais radical e revolucionaria
de um dispositivo automatico e que destroi por conpleto a
sequénci a necani zada € a sua capaci dade de auto-regul acao.
A maqui na autonatica é capaz de reagir as informacdes que
vai recebendo do seu proprio funcionamento e do anbiente

que a rodeia. Para tal, necessita de estar equi pada com um



circuito de retorno informativo que vai introduzir uma
gquebra na sequéncia |inear de operacdes.

A transposi cdo dos esquenas de pensanento inerentes
ao principio da automacdo para todos o0s niveis de

rel aci onanento social ilustram o que MLuhan traduz por "o
neio € a nensagent. Para este autor, o0s neios de
comuni cacdo que tém vindo a ser utilizados pelo honmem ao
longo da sua Historia ,independentenente da nmensagem ou
conteaddo que transmtem condi ci onam o0s nodos de
pensanento e, por consequéncia, de organizacdo social. O
gque acontece é que a nensagem ou conteudo de um neio de
comuni cacdo ndo é mais do que umoutro nei o de conmuni cacgao
diferente (por exenplo, o0 conteudo da escrita é o
di scurso) e esta associacdo obscurece os efeitos que um e
outro provocam Com a energia el éctrica, as coisas nao se
passam assi m porque se trata de um nei o de conuni cacdo sem
conteudo; ela propria é informacdo em estado bruto. Tal vez
por isso nao tenha sido considerada, até agora, conb um
nei o de comuni cacgao.

Quais séo, entao, as inplicacdes da automacdo ao
ni vel da organi zacdo social ? | magi nenos que a automacao se
estendia de uma wunidade fabril a toda uma industria.
Ent do, t odas as conmponent es i ndi vi duai s ficariam
interrel acionadas e exigiriam um conpreensdo global do
seu funcionanmento. Este principio, estendido a todos os
aspectos da vida social, inplicaria que a producao, a
comercializacdo, o consuno, a informacdo, o0 ensino,
dei xari am de poder ser encarados isol adanmente, obrigando a

ter senpre em conta as suas relagBes mituas e



i nt erdependéncias. A sociedade passaria a ter que ser
tomada senpre no seu todo. Levado até as ultinmas
consequénci as, este processo conduziria ao fim das
profi ssbes especi al i zadas, tal conp hoje as conhecenos.

Ao nivel do ensino, sao varias as consequéncias da
automacdo. A mais inediata seria acabar com as disciplinas
estanques que constituem o curriculo escolar actual.
Qual quer disciplina passara a ser tratada em profundi dade,
pondo-se em evidéncia as suas relacdes com outras
di sci pli nas. Por outro | ado, uma caracteristica
f undanent al da energia eléctrica é estabelecer umm
i ndependéncia espacial entre a fonte e o |local de
utilizacao dessa energi a, ori gi nando assim uma
descentralizacdo na sua aplicacdo. Al ém disso, a nesm
energia eléctrica pode ser wutilizada para fins nuito
distintos tal cono unma naquina automatica pode ser
adaptada a diferentes utilizacdes. Através da tecnol ogia
da energia eléctrica, a autonacdo fica, ent ao, em
condi¢cbes de criar wum rede, a escala global, de
transm ssdo de informagcdes e conhecinentos, que cada
individuo usara e aplicara na exacta nedida das suas
necessi dades. Esta flexibilidade na utilizacdo vai
reflectir-se na tendéncia crescente para um ensino
i ndi vidual i zado, em que todos serenops, sinmultaneanente,
al unos e pr of essores, recebendo e transmtindo

conheci nent os.



Estanbs pois perante o quadro de unma nudanca radica
em relacdo ao nodelo vigente. Tao radical que o préprio
McLuhan se afirna partidario de uma transi cao suave.

Quer-nos parecer, no entanto, que o cenario descrito
ndo sera uma realidade proxima. Gs acontecinmentos nao
evoluiram com a velocidade prevista. Quando MLuhan
escreveu "Understanding Media", em 1964, tinham acabado de
entrar em cena 0S primeiros conponentes electronicos que
permtiram una aceleracdo espantosa no tratanmento da
i nformacdo, assim cono uma reducdo em tamanho aconpanhada
por um extraordinario aunent o na capaci dade de
armazenanent o de dados, e isto apenas passada uma vintena
de anos sobre o aparecinento das prineiras nmaqui nhas a que
se podia dar o nonme de conputadores. Talvez este progresso
tdo grande em tao pouco tenpo tenha induzido MLuhan a
i maginar o rapido alastramento da automacdo a todos os
niveis da sociedade. A indastria electroénica, contudo,
dedi cou-se mais a aperfeicoar os neios de conunicacdo ja
exi stentes. No neio de um processo aue devia conduzir ao
fim da especializacdo, os proprios circuitos electroénicos
passaram a ser concenbi dos com fins especificos. Sera isto
devido ao facto de o poder econdmco e politico estar nas
ndos de honens formados no nundo fragnmentario e linear do
livro inpresso?

No presente, o0 neio de conunicacdo que nmis faz
sentir a sua influéncia nos jovens €&, sem duvida, a
tel evisdo. Ora, MLuhan explica-nos que qulaquer neio de
comuni cacdo € uma extensdo dos nossos sentidos. No caso do

livro inpresso, estanps perante uma extensdo do sentido



visual e, sinultaneamente, um adorneci nento de todos os
restantes. Trata-se, na sua termnologia, de um neio de
comuni cacdo "quente". Pelo contrario, a televisdo é um
neio de conunicacdao "frio", querendo com isto o autor
significar que exige um grau de envolvinento elevado por
parte da audiéncia. Com efeito, a baixa definicdo da
i magem tel evisiva obriga o espectador a preencher por si
proprio os espacos deixados em falta, o que conduz a
f or macao de padr 6es i ntegrais. Assi m 0s j ovens
i nfluenci ados pela inagem televisiva e que, a cada passo,
vao sendo confrontados com novas aplicacdes da tecnol ogia
el éctrica, tendem a enpenhar-se em situacdes que envol vem
0 conjunto de todas as suas capaci dades individuais. Pelo
contrario, ao serem integrados no sistema de ensino
tradi cional, encontramse perante uma situacdo em que a
informacdo estd fragnentada e repartida pelas diversas
di sci plinas que constituem os seus curricula. Gs jovens
véem assim frustradas as suas possibilidades de
enpenhanento, ao nesno tenpo que nao descortinam nenhuma
rel acdo entre o que aprendem na Escola e a sua experiéncia
fora dela, cam nhando a passos |argos para o abandono e o
i nsucesso escol ar. Acresce que 0S que se conseguem adapt ar
sdao 0s que vao ser bem sucedidos e esses irao, um vez
saidos da Escola, com forte probabilidade, engrossar as
fileiras dos defensores do nodel o escol ar vigente.

Por outro lado, o jovem é hoje bonmbardeado por toda a
espéci e de informacbes, através dos nmais diversos neios de
comuni cacdo. Ora 0 ensino, no seu estado actual, nédo o

prepara para "digerir" todas estas informacdes e as



nmensagens subjacentes a cada neio de comunicacdo. O idea
serda que o ensino forneca defesas que permtam filtrar e
interpretar estas nensagens. Tal, porém sO sera possive
quando este reflectir uma visao gl obalizante do nundo.

Pensanpbs que a televisdo podera desenpenhar um papel
muito inportante neste desenvolvinento. Alias, os esforcos
actuais para a nelhoria de definicdo da inmagem através da
chamada "tel evisdo de alta-definicao", poderdo contribuir
para aproximr o jovem do nundo visual e fragnmentado que é
o do ensino. Este, no entanto, tera tanmbém que fazer um
esforco de aproxinacdo em direccdao ao nundo envol vente e
participativo do jovem |Isto sO sera possivel com a
adopcéao de pr ogr amas i nt ensi vos de trabal ho e
desenvol vi vment o, que abordem os assuntos em prof undi dade,
com um elevado grau de participacao, dialogo e
enpenhanent o, apel ando ao reconhecinmento de padrdes
gl obais, ao "insight" e a descoberta activa, por parte dos
al unos.

Verdade seja dita, € hoje reconhecivel algum esforco
neste sentido, patente, nonmeadanente, nas orientacdes
programaticas interdisciplinares da reforma do ensino
actual nrente em curso no nosso pais. O nmesnb ja nao se
podera dizer da sua aplicacdo na pratica. Num ponto porém

nos afastanbs de MLuhan, para quem "as alteracdes
el éctricas associadas a automacdo ndo tém nada a ver com
i deol ogias ou programas sociais. Se assim fosse seria
possivel atrasa-las ou control a-las." Pensanpbs que o poder
politico tem capaci dade de retardar e controlar a evol ugcéo

dos aconteci nentos. Ndo nos podenbs esquecer que a escola



se tornou numa instituicdo que o poder estabelecido
instrunmentaliza em seu beneficio. Enquanto o poder estiver
nas néos daqueles que s&do incapazes de conpreender as
mudancas em curso, nhdo tenhanps duvidas de que a
resisténcia a nmudanca tentara inpor a sua lei. A evolucéo
sera, inevitavel mente, |enta.

Far-se-a essa evolucdo no sentido preconizado por
McLuhan? As suas inplicacbes significam um corte profundo
em relacdo ao nundo que conhecenps, onde até nesno a
exi sténcia de Estados baseados em nacdes independentes
podera estar posta em causa. Que papel estara reservado a
escola nessa sociedade? Ja vinbs que O ensino e a
aprendi zagem assum rao um papel preponderante. Mas, estara
ou ndo a instituicado escolar condenada ao desapareci nment o?
A escola actual baseia-se na cultura do livro inpresso e
em todos os condicionanentos que ela acarreta. Mesno a
i ntroducdo das novas tecnologias na Escola obedece, por
vezes, a exclusiva finalidade de aliviar os alunos do
esforco de adaptacdo a essa cultura. E se, conb quer
McLuhan, chegar o dia em que o livro inpresso estara tao
desadapt ado da realidade que terd de ser substituido por
outro neio de suporte a transm ssdao dos conheci nentos,
estard a escola preparada para resistir a essa nudanca?
Podera ela responder a tendéncia individualizante, |a
sentida nos nossos dias, que o0 ensino ira manifestar cada
vez mais?

Un facto tomanpbs conb adquirido: a inadequacdo do
ensino actual a vida na nossa sociedade, causa de

frustracdo e desadaptacdo de grande parte dos jovens. Unma



nmudanca é necessaria e a obra de MLuhan, escrita ha ja
trinta anos, pernmanece actual fornecendo algumas pistas
interessantes para a conpreensdo das razbes dessa
i nadequacao e apont ando al gumas nmedi das par a a

ul t rapassar.



